UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG VINH TRAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 131 /BC-UBND Vinh Trai, ngay 18 thang 6 ndm 2024
BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu va cai cach tha tuc
hanh chinh 6 thAng dau nim; nhiém vu 6 thang cuoi nam 2024
(Trinh ky hop thir Muoi HDND phuwong khéa VI, nhiém ky 2021-2026)

Thuc hién Thdng béo sé 02/TB -TTHDND ngay 30/05/2024 cta Thuong truc
HPND phuong Vinh Trai Vé du kién noi dung, chuong trinh ky hop thtr Mudi
HDND phuong Vinh Trai khoa VII, nhiém ky 2021-2026. UBND phuong bao cao
cong tac Tiép cong dan, két qua giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo; cong tac phong
chéng tham nhiing; thuc hanh tiét kiem, chong lang phi 6 thang dau nim va phuong
hudng nhiém vy 6 thang cudi nam 2024, cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN 6 THANG PAU NAM 2024

1. Cong tac tiép cong dan, giai quyét don thwr, kién nghi, phan anh

1.1. Cong tac tiép cong dan

Chi dao va duy tri tot cong tac tiép cong dan theo diing quy dinh cua Luat tiép
céng dan ngay 06/12/2013 va quy ché tiép cong dan ban hanh kém theo Quyét dinh s6
21/QB-UBND ngay 03/02/2023 ciia UBND phuong Vinh Trai. Lich tiép cong dan
cua Chu tich UBND phuong vao cac chiéu thir 2 va thir 5 hang tuan duoc niém yét
cong khai theo quy dinh.

Phan cong 01 cdng chic phu trach cdng tac tiép cong dan va giai quyét don
thu. Céc y kién phan &nh, kién nghi, khiéu nai, to cao déu duoc ghi chép day du vao
s6 theo quy dinh. Cin ct chirc nang nhiém vu caa cac don vi, bd phan chuy@n mén
va y kién cong dan, céng chtc phu trach giai quyét don thu tham muu cho Chu tich
UBND giao don hoic y kién cta cong dan dé cac dau mdi, xac minh tham muu giai
quyét va bao cao lai Chu tich dé tra loi cong dan.

Phong tiép dan, bo phan tiép nhan va tra két qua duoc quan tam, sita chira,
trang tri, bo sung trang thiét bi nham phuc vu tét hon nita céng tac tiép cong dan;
phong tlep dan cua phuong, hién da trang bi Camera ghi lai hinh anh va am thanh.

Tong sb luot tiép cong dan trong Ky 1a 44 luot tang 05 luot so vm cung ky
nam 2023 (Chu tich UBND va cén b dugc phan cdng nhiém vu tiép cong dan
cuing tiép), khéng c6 lugt dong ngudi.

1.2. Cong tac tiép nhan, xir ly va giai quyét don thu, kién nghi, phan anh

1.2.1. Cong tac tiép nhan, phan loai, xir Iy don thw, kién nghi, phan anh

Téng sé don tiép nhan trong ky: 08 don, giam 01 don so véi cung ky; khdng
c6 don khiéu nai, té céo.

Trong do:

S6 don khéng thudc tham quyén: 0 don;



2

S6 don thudce tham quyén 08 don (cha yéu 1a dé nghi, kién nghi, phan anh).
Trong d6: Bé nghi lién quan dén dat dai: 08; moi truong: 0; van hda x& hoi : 0;
hanh chinh: 0; khac: 0.

1.2.2. Két qua giai quyét

Tong s don trong ky phai giai quyét: 08 don; da giai quyét: 08/08 don dat
ty 16 100 %.

1.2.3. Cong téc t6 chirc thi hanh cac Quyét dinh giai quyét khiéu nai, xi ly
t6 c4o da c6 hiéu luc phap luat

Téng sb quyét dinh phai thuc hién: 0 quyét dinh

S6 quyét dinh da t6 chuc thyc hién: 0 quyét dinh

S6 quyét dinh dang duoc t6 chic thyc hién: Khong

Phdi hop chit ché véi cac co quan ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai,
xu 1y t6 cao da cd hiéu luc phap luat trong cong tac to chic thi hanh.

2. COng tac cai cach tha tuc hanh chinh

2.1. Cong téc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh, ban hanh vin ban
quy pham phéap luat

Thuc hién céc ké hoach ctia UBND thanh phd vé cong tac Cai cach hanh
chinh, UBND phuong da ban hanh Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 15/01/2024
vé hoat dong kiém soat TTHC, CCHC, trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong nam 2024; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 16/01/2024 vé céi cach
hanh chinh nam 2024. N6i dung céc ké hoach cua phuong bam sat ke hoach cua
thanh phd de ra, can c tinh hinh thuc té cia phuong dé trién khai c¢é hiéu qua, dap
ing yéu cau cua xa hoi, phuc vu tot Nhan dan. Trong ké hoach phan cong cu thé
cho can bd, cong chirc, cac bo phan c0 lién quan thuc hién.

UBND phuong thuong xuyén lam t6t cong tac ra soat vin ban quy pham
phap luat, ban hanh K& hoach sé 16/KH-UBND ngay 23/01/2024 Trién khai cong
tac tu kiém tra, ra soat,hé théng hoa van ban quy pham phép luat nam 2024. Trién
khai ra soat va dinh ky bao cao cong tac ra soat van ban quy pham phap luat theo
ké hoach. Trong ky bao cdo phuong chua xay dyng van ban quy pham phap luat.

Tiép tuc duy tri cdng khai sb dién thoai cua dong chi Bi thu Pang uy va cha
tich UBND, hom thu gép ¥, phiéu danh gia, s6 tiép nhan y kién phan anh, kién
nghi dé kip thoi tiép thu va xu Iy kién nghi ciia cong dan va té chic vé nhiing van
dé lién quan dén quy dinh hanh chinh. Bam bao tiép nhan, xi Iy kién nghj tuan thu
phap luat, cong khai, minh bach tao diéu kién thuan lgi cho t6 chtc, c& nhan khi
tham gia y kién.

2.2. Cong tac ra soat thui tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan phuong di xdy dung Ké hoach sé 41/KH-UBND ngay
11/3/2024, ra soat, danh gid TTHC ndm 2024 trén dia ban phuong Vinh Trai.

TTHC thuc hién ra soat dé dé xuat Cha tich UBND tinh phé duyét phuong
an cét giam thot han giai quyét: 07 TTHC thudc cac linh vuc: Bao tro xa hoi;
Giam dinh y khoa; Pho bién gido duc phap luét. Két qua ra soat, dé xuat giam
thot han giai quyet TTHC 06/07 TTHC, tong thoi gian g1a1 quyet TTHC theo quy
dinh: 263 ngay, dé xuat cat giam: 53 ngay, tong thoi gian giai quyét TTHC sau
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khi cat giam: 210 ngay, dat ty 1&: 20,15%. S6 TTHC ra soat, dé xuat khong cat
giam thoi han giai quyét TTHC: 01 TTHC thudc linh vuc ‘Giam dinh y khoa.

TTHC thuc hién ra soat, danh gia theo Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP: 08
TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia UBND cap x4 thudc cac linh vyc: Phong
chong t¢ nan xa hoi; Giam dinh y khoa; H$ tich; Nudi con nudi; Hoa gidi co sd;
Tiép cong dan. Qua ra soat TTHC dé xuét gilt nguyén 08/08 TTHC do van con
dam bao tinh hop phap va phu hop dé thuc hién trén dia ban, khong c6 kién nghj
chinh stra, bd sung hodc loai bé quy dinh, thu tuc hanh chinh.

2.3. Cong tac ban hanh vian ban quy pham phap luat

Cong tac ban hanh van ban quy pham phéap luat thuong xuyén duogc quan
tam, UBND phuong giao cho cong chicc Tu phép - ho tich phuong phdi hop véi
Cong chuc Van phong - théng k& UBND lam tt céng tac ra soat van ban quy
pham phép luat. Tham muu cho UBND phudng ban hanh Ké hoach s6 16/KH-
UBND ngay 23/01/2024 Trién khai cong tac tu kiém tra, ra soat,hé thong hoa van
ban quy pham phap luat nam 2024,

Trong 6 thang dau nim 2024 HDND - UBND phuong khong ban hanh vin
ban quy pham phap luat.

2.4. V& cong khai thii tuc hanh chinh va phén cong cin b dau mdi

UBND phuong da chi dao cac bo phan chuyén mén chi dong, phoi hop voi
bo phan tiép nhan va tra két qua phuong thuong xuyén cap nhét va niém yet cong
khai cac TTHC méi duoc UBND tinh Lang Son cong bo thudc tham quyén cua
UBND cap huyén, cap x& niém yét cong khai tai tru sé kip thoi, theo quy dinh.

Téng s6 TTHC duoc cdng bd 122 tha tuc; trong d6, sé TTHC duoc cong khai
122 TTHC.

Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét: 122 TTHC.

Trong do:

S6 luong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot cira, mot cia lién théng:
111 TTHC.

S6 lwong TTHC thuc hién qua dich vu cong truc tuyén toan trinh: 52 TTHC.

UBND phuong da bé tri phan cong 01 cong chic Van phong - Thong ké thuc
hién cong tac kiém soat TTHC caa phuong (tai Quyét dinh sé 157/QD-UBND ngay
05/8/2021).

2.5. Viéc bé tri kinh phi thwe hién hoat dong kiém soat thi tuc hanh
chinh

Thyc hién chi tra hd tro cong chirc lam dau méi kiém soat TTHC tai Quyét
dinh s6 20/2013/Qb-UBND ngay 31/8/2021 cua UBND tinh Lang Son véi muc
330.000d/thang bang ngudn kinh phi cap trén phan b tir dau nim, tong kinh phi da
chi tra 1.980.000 dong.

Hién nay, UBND phuong di bd sung cach thiec thu 18 phi tai Bo phan "1 cira"
bang phwong thirc nhan chuyén khoan théng qua ma QR code; thanh toan 1 phi truc
tuyén qua Cong dich vu cong Qudc gia nham cong khai, minh bach cong tac thu 1é
phi.
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2.6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

Trién khai thuc hién tét viéc ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong
cong vu, Gmg dung c6 hiéu qua mang Internet tai tat ca cac may vi tinh UBND
phuong dé tiép nhan va gui vin ban qua thu dién tir, ddng thoi ting cudng khai
thac, tim kiém thong tin, tra ctru van ban phuc vu trén céc trang mang dam bao
lanh manh, van hoa va dat hiéu qua.

Hién nay co quan phuong duoc trang bi 22 may vi tinh (dam bao moi Can
bd, cong chire duge sir dung 01 may; t6 TTDT 01 may), may tinh déu duoc két ndi
mang Iternert. Thue hién viéc img dung cac phan mém chuyén dung dé xu 1y giai
quyét cong viéc chuyén mon tai bo phan Tai chinh - Ké toan, Tu phap - Ho tich,
Vin hoa - Xa hoi, sa dung phan mém vin phong dién tor VNPT- iOffice dé giai
quyét cong viéc chuyén mon dat két qua, nhan - giri vin ban nhanh chéng, thuin
tién. Trong ky bao cao tiép nhan va xu 1y 2345 vin ban dén, giri 382 vin ban di
trén iOfice.

Cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cho nguodi dan va doanh
nghiép duoc trién khai, tong s6 ho so giai quyét TTHC duoc thyuc hién thong qua
Cong Dich vu cong va Hé théng mot ctra dién tir tinh Trong 6 thang dau nam 2024
TTHC da tiép nhan tir phan mém DVC lién théng 133 ho so; cong DVC tinh Lang
Son 1063 ho so truc tuyén, da giai quyét 1047 (Trudc han 988, dung han 57 hé so,
qua han 02 tuy nhién da tra két qua tryc tiép cho cong dan dung han), dang xir 1y
09 ho so, huy 03 ho so, khdng du diéu kién 04 ho so;

Viéc s hoa ho so duoc guan tam trién khai thyc hién, téng s6 hd so TTHC
déng bo tur Céng Dich vu cong va He théng mét ctra dién t&r dén nay dat khoang
90%, phan dau dat chi tiéu 100% ca nim.

3. Cbng tac thi hanh phap luat va cong tac tw phap

3.1. Cong tac thi hanh phap luit vé xir Iy vi pham hanh chinh

Cong tac thi hanh xur ly vi pham hanh chinh duoc quan tam chi dao thuc
hién thuong xuyén. Trién khai thuc hién cac quy dinh cua Luat va cic vin ban
huéng dan thi hanh, chi dao cac bo phan lién quan xay dung ké hoach kiém tra xir
ly d6i v&i cac hanh vi vi pham trén dia ban.

Cac Quyét dinh vé xur phat vi pham hanh chinh co ban dang tham quyén va
trinh tu quy dinh caa phap luat, phd hop voi quy dinh, cac dbi twong vi pham co
ban chap hanh nop phat. Khong c6 khiéu nai d6i voi cac quyét dinh thudc tham
quyén caa UBND phuong ban hanh.

Y thirc chap hanh phap luat cia can bo va nhan dan trén dia ban duoc nang
Ién rd rét. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao lién quan dén linh vuc xir Iy vi
pham hanh chinh dugc quan tdm chi dao theo dung quy dinh ctaa phap luat.

Két qua cu thé nhu sau:

3.1.1. Linh vuc dat dai:

Lap bién ban 05 trudng hop VPHC trong linh vuc dat dai trinh UBND thanh
phd.

Trong do:
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03 truong hop trinh ban hanh Quyét dinh ap dung bién phap khic phuc hau
qua va nop sd tién phat 1a 8.000.000¢ va sé loi bat hop phap 1a 120.392.000¢ (da
chap hanh nop phat).

02 trudng hop chiém dat néng nghiép tai khu vuc d6 thi ma chua dugc co
quan nha nuéc ¢ tham quyén cho phép (khéng xir phat tién do hét thoi hiéu);

0 truong hop khong dang ky dat dai.

3.1.2. Linh vuc xay dl.rng:

Trén dia ban hién nay c6 tong sé ¢é 32 cong trinh xay dung, UBND phuong
da kiém tra 32 cong trinh, trong d6 01 cong trinh duoc mién cap phép, 31cong
trinh phai xin cap phép, qua kiém tra phét hién: 01 céng trinh vi pham (sai phép)
da 1ap bién ban va trinh thanh phé ban hanh quyét dinh xir phat: 01truong hop Véi
s tién: 17.500.000¢ (da chap hanh nop phat).

3.1.3. Linh vuc trat tw do thi, an toan giao thong dwong bg:

Chu tich UBND phuong ra quyét dinh xi phat 03 trudong hop, véi sb tién
7.500.000¢ (d4 chap hanh nop phat).

3.1.4. Linh vuc v¢€ sinh, méi trudong

T6 chic kiém tra, da 1ap bién ban vi pham hanh chinh trinh UBND thanh
phd xur phat 01 trudng hop trong linh vuc bao vé méi truong vé hanh vi gay tiéng
on vuot quéa gigi han t6i da cho phép véi sé tién: 12.500.000¢ (da chap hanh nop
phat).

3.2. Cong tac tu phap

Thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND - CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé
thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. Trong 6 thang dau nam 2024
UBND phuong da nghiém tdc trién khai Quyét dinh sé 701/QD-UBND ngay
20/03/2024 caa UBND thanh phb Lang Son vé viéc Giao chi tiéu " Ty 18 dich vu
cong phét sinh ho so tryc tuyén”; "Ty 1€ xir Iy ho so truc tuyén™ trén Hé thong
thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh caa tinh va "Ty 1& thanh toan truc tuyén
trén coéng Dich vu céng Qudc gia" cho cac co quan chuyén mén, UBND cac
phuong, xa trén dia ban thanh phd Lang Son nam 2024. Két qua:

3.2.1. Cong tac dang ky h¢ tich

Trong 6 thang dau nam 2024, UBND phudong nghiém tdc thuc hién cong tac
déng ky ho tich theo Luat ho tich va cac van ban hudng dan thi hanh. Két qua cu
thé:

Tiép nhan va tra két qua 130 ho so dang ky khai sinh. Trong d6: 99 ho so
dang ky méi khai sinh (92 hé so qua dich vu cong lién thong; 07 hd so tlep nhan
truc tuyén qua Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tinh Lang Son); 31 hd so ding
ky lai khai sinh tiép nhan truc tuyén qua Hé thong théng tin giai quyét TTHC tinh
Lang Son.

Tiép nhan va tra két qua 43 hd so dang ky khai tir. Trong d6: 20 hd so ding
ky khai tir qua dich vu cong lién thong; 23 hd so tiép nhan truc tuyén qua Hé théng
thdng tin giai quyét TTHC tinh Lang Son;

Tlep nhan va tra két qua 42 ho so dang ky két hdn qua Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh Lang Son;

Tiép nhan va tra két qua 02 ho so cai chinh ho tich qua Hé thdng thdng tin



giai quyét TTHC tinh Lang Son;

Tiép nhan va tra két qua 216 hd so xac nhan tinh trang hdn nhan;

Cap trich luc ban sao cho 225 truong hop vai 1.025 ban sao qua Hé thong
thdng tin giai quyét TTHC tinh Lang Son.

3.2.2. Cong tac chirng thuc

Thuc hién theo Nghi dinh 23/2015/ND-CP ngay 16/2/2015 cua chinh phu vé
viéc cap ban sao tir s6 goc, chirtng thuc ban sao tir ban chinh, ching thuc chir ky va
chung thuc hop dong giao dich. Két qua cu thé:

Tiép nhan va tra két qua ching thuc ban sao tir ban chinh 1.428 ban;

Tiép nhan va tra két qua 295 hé so ching thuc chit ky c& nhan;

Chung thuc hop dong giao dich: 01 hod so.

3.2.3. COng tac phé bién gido duc phap luat

Trén co so ké hoach PBGDPL nam 2024. Trong 6 thang dau nam UBND
phudng, trung tm hoc tap cong dong, MTTQ, cac doan thé, cac co quan nhu cong
an, y té, doi thué, cac nha truong trén dia ban da té chac tuyén truyén cac chu
trwong, Chi thi, Nghi quyét, chinh sach phéap luat caa Pang va Nha cho nhan dan
va cac Hoi vién bang hinh thic tuyén truyén miéng, tuyén truyén luu dong duoc 20
cudc véi trén 1.740 luot ngudi nghe noi dung tuyén truyén nhu: *

Tap trung tuyén truyén, quan triét day du, thuc hién nghiém tdc cac van ban
chi dao cua Ban Bi thu, Thu tugng Chinh pha, UBND tinh, Hoi dong PHPBGDPL
tinh vé viéc tang cuong céac bién phap bao dam don Tét Nguyén dan Giap Thin
nam 2024 vui tuoi, 1anh manh, an toan, tiét kiém; tuy@n truyén nang cao nhan thuc
vé chinh séch, phéap luat vé thu hdi dat, bdi thuong, hd tro, tai dinh cu, giai phong
mat bang cc du n trén dia ban; cic noi dung chi dao trong cdng téc thu hoi dat,
bdi thuong, hd trg, tal dinh cu, giai phong mat bang; cong tac 1anh dao cua céc cip
uy dang, chinh quyén dol véi viée trién khai quan triét thuc hién cac van ban cua
trung wong, cua tinh vé cong tac thu hodi dat, bdi thuong, hd trg, tai dinh cu, giai
phong mat bang ...

Long ghép tuyén truyén phép luat voi cac hoat dong chao ming cac ngay |2,
ngay Ky niém?

Tiép tuc tuyén truyén, phd bién viéc trién khai thuc hi¢n Ké hoach )
176/KH-UBND ngay 27/10/2020 cia UBND tinh vé thuc hién Két luan s6 80-
KL/TW, ngay 20/6/2020 cua Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién Chi thi sb 32-
CT/TW, ngay 09/12/2003 cua Ban Bi thu vé ting cudng su l1anh dao cua Pang
trong cong tac phd bién gido duc phap luat va Ké hoach sé 125/KH-UBND ngay
01/6/2023 cua UBND tinh vé thuc hién Chuong trinh hanh dong caa Chinh pha vé

1 Tuyén truyén, phd bién cac Luat, Nghi quyét méi dugc Qubc hoi khoa XV thong qua tai Ky hop thir 6, Ky hop bét
thuong lan thtr 5 gém: Luat Can cudc; Luat Luc luong tham gia bdo v¢ an ninh, trit ty ¢ co so; Luét Tai nguyén
nuée sira d6i; Ludt Vién thong stra d6i; Luat Kinh doanh bt dong san sira dbi; Luat Nha & stra d6i; Luat Quan 1y,
bdo v¢ cong trinh qudc phong va khu quan sw; Luat DAt dai sira d6i; D& an sap nhap huyén Cao Loc vao thanh phd
Lang Son...

2 Cac hoat dong chao don nim mai 2024; Ngay Tong tuyén cir biu Qubc hoi khoa dau tién ciia Nudc Viét Nam dan
chu cong hoa (06/01); Ngay hoc sinh, sinh vién (09/01); Ngay ky Hi€p dinh Pari vé lap lai hoa binh 0 Viét Nam
(27/01); 94 nam Ngay thanh 1ap Dang Cong san Viét Nam (03/02/1930-03/02/2024)... Tuyén truyen ky niém 110
nam Ngay sinh dong chi Pai tuéng Nguyen Chi Thanh (01/01/1914-01/01/2024); 45 nam Ngay Chién thang chién
tranh bao vé bién gi¢i Tdy Nam ctia T6 qubc va ciing quan dan Campuchia chién thing ché do diét chung...
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thuc hién Nghi quyét s6 27-NQ/TW, ngay 09/11/2022 cua HGi nghj lan thir sau
Ban Chép hanh Trung wong bang khoa X111 vé tiép tuc xay dung va hoan thién
Nha nudc phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam trong giai doan mdi; Tuyén
truyen phd bién sau rong cac vin ban vé cong tac hoa giai ¢ co so, cac mod hinh,
cac dién hinh tién tién thuc hién cong tac hoa giai & co so; tuyén truyén, pho blen
SAu rong cac van ban vé vi tri, vai trd, ndi dung cua xay dung cap Xa dat chuan tiép
can phap luat; nang cao nhan thuc, xac dinh rd trach nhiém trong té chirc thuc hién
nhiém vy duoc giao, dam bao théng nhit, ddng bo theo ddng quy dinh; Céc quy
dinh cua phap luat vé phong chay chira chay.

Thuong xuyen tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat do Trung wong
va tinh, thanh phd ban hanh c6 lién quan truc tiép dén nguoi dan va doanh nghiép.
Trong tam 1a cé4c linh vuc phap luat: Bat dai, moi truong, Bdi thuong hd tro va tai
dinh cu; xa ly vi pham hanh chinh; khiéu nai, t5 céo, phong chéng tham nhiing,
tiéu cuc, phong chéng budn lau, gian 1an thuong mai, an toan giao théng, an toan
thuc pham va céc linh vuc khac dugc du luan quan tam... theo hudng dan caa Hoi
dong phoi hop PBGDPL thanh phé.

Tap trung tuyén truyén, pho bién céc van ban chi dao, huéng dan trién khai
Pé an 06 cua cap trén.

Tiép tuc duy tri ngan sach phap luat nham phuc vu céc can b dang vién, cac
t6 chirc chinh tri x& hoi nhan dan va hoc sinh, cac co quan to chuc, trén dia ban dé
tao thuan loi cho moi nguai ¢6 nhu cau tim hiéu cac quy dinh caa phap luat. Cac to
hoa giai ¢ khéi t6 chic hoa giai duoc 01 cudc; Cac khéi phd déu trang bi ta kinh
dé dam bao hoat dong cua ngin sach phap luat tai khdi, mdi ta c6 trén 100 dau
sach.

Cong tac PBGDPL da tung budc nang cao y thuc tu giac caa Nhan dan
trong thuc hién céc quy dinh vé dam bao trat tu, an toan giao thong va xu phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc an toan giao thdng, nhat 1a xt phat vi pham nong
d6 con do6i vai nguai dieu khién 6 t6, xe may; s dung phao va vat liéu no; phong,
chbng dich bénh; phong, chéng toi pham va té nan x& hoi (ma tdy, mai dam, mé tin
di doan, danh bac...); phong chay, chita chay; cu trd, xuat nhap canh; an ninh théng
tin, an toan mang; phong, chéng hang gia, hang nhéi, hang kém chat lugng; dau co,
gam hang, tang gia bat hop ly; phong, chéng buén lau, gian lan thuong mai, buén
ban hang cam; an toan thuc pham; cac hoat dong té chic I& hoi...

4. Cong tac phong, chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém chéng lang
phi

UBND phuong thyc hién ding cac quy dinh cta B¢ tai chinh vé cong khai
tai chinh dbi vé6i cac loai quy c6 ngudn gdc tir ngan sach Nha nude va cac loai quy
dong gop cua nguoi dan; Ban hanh Quy ché quan 1y tai san cong, Quy ché chi tiéu
ndi bo; Cong bd cong khai sb liéu dy toan thu, chi ngan sach; cong khai quyét toan
hang ndm theo dung quy dinh ctia Nha nudc. Tai UBND phudng c6 Bang niém yét
cong khai cac khoan thu tir dong goép cia nhan dan.

Thuce hién tot cong tac ké khai tai san theo Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay
30/10/2020 cua Chinh phu vé kiém soat tai san, thu nhdp cua nguoi c6 chuc vy,
quyén han trong co quan, to chirc, don vi. UBND phuong di phd bién triét dé,
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huéng dan va yéu cau can bo, cong chirc va nguoi c6 nghia vu ké khai tai san, thu
nhap. Thyuc hién cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc nam 2024, UBND
phuong da ban hanh Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 22/02/2024; Thuc hién viéc
ké khai tai san thu nhip nam 2023 ddi v6i 08 ddng chi thudc dién ké khai hang
nam theo quy dinh; két qua xac minh tai san, thu nhap dbi v6i 03 can bd duoc
UBKT thanh uy lya chon di duoc cong khai niém yét tai Tru s UBND phuong
trong 15 ngay, trong qua trinh niém yét cong khai khong tiép nhan dugc ¥ kién
phan anh nao lién quan. 100% cén bd cong chirc va nhan vién ky cam két phong,
chéng tham nhiing.

UBND phuong, Cong doan co s& phudng phdi hop td chie hoi nghi CBCC
danh gi4 tinh hinh céng tac, ban hanh Quy ché chi tiéu ndi b, Quy ché thi dua -
khen thuong, Quy ché dan chi trong co quan UBND phudng Vinh Trai, cong khai
thu chi tai chinh co quan theo quy dinh dé can bo cong chire biét, thuc hién.

Lap, tham dinh, phé duyét ké hoach mua sdm tai san theo ding dinh mtc,
tiéu chuan trang thiét bi thuc su can thiét dé phuc vu cong tac chuyén mon, dap
tmg nhu cau dbi méi cong nghé. Chi mua sam nhiing tai san c6 nhu cau b thiét
va tuan thu theo dung cac quy dinh cua phép luat.

T6 chtrc hop xét cong khai két qua nang bac luong trude han, nang luong
thuong xuyén®, hang nam va cong khai két qua xét duyét thi dua, khen thudng,
danh gia chat luong cong tac hang thang, cac khoan chi tiéu, ké hoach xay dung,
sua chira ...

Céac khoan thu, chi déu duoc hach toan va theo doi qua s6 sach cua co quan,
khong ¢ khoan thu - chi nao bi bo ngoai so sach.

Thuc hién khong sir dung kinh phi Ngan sach nha nudc dé tiép khach, qua
biéu, qua tang, td chtrc tham quan, du lich, 18 hoi theo quy dinh;

Céc tiéu chuén, dinh muc, trach nhiém cén bd quan 1y, st dung dién, nudc,
hoi nghi, hoc tap, khen thudng... déu duge cong khai, minh bach. Cu thé hoa cac
tiéu chuan, chire danh quan 1y nham st dung kinh phi mot cach tiét kiém, hop 1y va
co6 hiéu qua;

UBND phuong thuc hién cong bd cong khai s6 dién thoai duong day nong
cua déng chi Bi thu Dang uy, chu tich Uy ban nhan dan tai bd phan tiép nhan va
tra két qua ctia UBND phuong va nha van hoa 10/10 khoi phd trén dia ban;

Thong qua céc cudc kiém tra, giam sat cua cép trén, cua Bang uy, HDND,
MTTQ phudng ddi v6i cac co quan, don vi, to chitc c4 nhan trong 6 thang dau nam
2024 UBND phudng khong co tap thé, ca nhan nio vi pham trong cong tac phong,
chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém chdng lang phi.

Viéc trién khai thu 18 phi tai Bo phan "1 cira" bang phuong thirc nhan
chuyén khoan thong qua ma QR code; thanh toan 1 phi truc tuyén qua Cong dich
vu cong Qudc gia da cong khai, minh bach cong tac thu 1¢ phi, thuc day viéc thanh
toan khong str dung tién mat

Il. PANH GIA CHUNG

3 Trong ky b&o véo di cong khai két qua xét nang luong thuong xuyén: 05 trudng hop; nang luong trude han (06
thang) : 02 truong hop



1. Uu diém

Cac nhiém vu trong tim cong tac tu phap 6 thang dau nim nim 2024 trén
dia ban phuong da dugc t6 chuc trién khai toan dién va dat duoc nhiéu két qua tich
cuc, chat lwgng va tién do cac nhiém vu dat theo ké hoach da dé ra nhu cong téc ho
tich, chung thuc ngay cang duoc hién dai hda, kip thoi giai quyét yéu cau cua
ngudi dan, khong dé nguoi dan phai di lai nhiéu lan, dam bao ding quy dinh cua
phap luat; Thuc hién nghiém tic co ché mot cira d6i vai céc tha tuc hanh chinh vé
ho tich, chiing thuc, dat dai, bao trg xa hoi... Dam bao chi tiéu tiép nhan hd so truc
tuyén trén cong thong tin Dich vu céng qudc gia va Dich vu cbng truc tuyén tinh
Lang Son

Cong tac hoa giai, déi thoai truc tiép voi cong dan trong qué trinh giai quyét
khiéu nai, t6 co kién nghi, phan anh duoc quan tam chd trong. Duy tri tét lich tiép
cong dén dinh ky cua Lanh dao UBND phuong, kip thoi xem xét, chi dao giai
quyet cac vu viéc. Phdi hop tét voi cac co quan lién quan trong thuc hi¢n cac y
kién chi dao caa Chu tich UBND thanh pho tai cac ky tiép cong dan, cong tac giai
quyét don va thuc hién cac quyét dinh, két luan da cé hiéu luc.

2. Han ché, nguyén nhan

Cong tac tuyén truyén pho bién gido duc phap luat chua tién hanh thuong
xuyén, lién tuc, hiéu qua chua cao.

Noi dung, hinh thic tuyén truyén chua phong phu, hiéu qua chua cao $6
lugng cac cudc tuyén truyén tap trung con it. Nguon kinh phi chi cho cong tac
tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat caa phuong con han ché. Viéc trién khai
cdng tac PBGDPL dbi khi van mang tinh hinh thirc, chua c6 su thay d6i vé chét va
lwong, chua dugc thuc hién thuong xuyén. Poi ngii tuyén truyén vién phap luat
con han ché vé nang luc va kha nang truyén thu.

Cong tac ra soat TTHC chi tap trung ra soat danh Mmuc theo yéu cau cua tinh,
chua dé xuat don gian héa TTHC ngoai danh muc y&u cau.

Péi véi cong tac st dung dich vy cbng truc tuyén, do kha ning tiép can
thong tin, trinh dg, phuong tién may moc tng dung cong nghé¢ théng tin cia nguoi
dan con han ché, khé thuc hign d6i véi nguoi dan. Mat khac, nguoi dan van quen
véi hinh thire giao dich truc tiép tai Bo phan TN&TKQ phuong, khong cé nhu cau
su dung loai hinh dich vu nay, duong truyen két ndi Mang chua on dinh, lam mét
nhiéu thoi gian cho cong tac huéng dan thuc hién truc tiép; Cong Dich vy cong
qudc gia thuong xuyén bj 16i két néi plugin va driver USB ky s, ching thu sé dan
dén viéc mat nhiéu thoi gian dé xu 1y hd so.

Truong hop coéng dan chua co tai khoan Dich vu céng qubc gia do khong
dang ky sim dién thoai chinh chu con nhiéu, dan dén khong thé tra két qua ching
thuc vé tai khoan cho cong dan; bén canh dé cac co quan, don vi hanh chinh nha
nuéc, sy nghiép cong lap trén dia ban chi nhan ban sao gidy, chua khuyén khich
ngudi dan nop ban sao dién tir khi tiép nhan cac hd so cua ngudi dan.

Trong thoi gian gan day, qua trinh chuyén doi s6 dién ra rat nhanh, viéc tiép
thu, trién khai caa can bo va nhan dan con rat han ché. Sé lugng hd so cong dan
nop qua dich vu céng truc tuyén chua cao, chu yéu dugc cong chuc tiép nhan ho so
huéng dan cong dan thuc hién truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua
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phudng mic di da c6 hudng dan nop hd so trén Cong DVC Lang Son va to roi tai
bo phan "Mét cira”. To khai dién tir trén hé thong giai quyét TTHC cua tinh chua
tu dong dién cac thong tin cd trong co so DLQG vé dan cu; co s& DL hd tich dién
tu; co so DL BHXH va hé thdng thong tin lién quan.

Qua trinh giai quyét don thu c6 nhiéu noi dung vudéng mac can phai phdi
hop véi cac co quan lién quan khac nhau dé giai quyét nén van con vu viéc phai
dén dbc nhiéu lan.

Cong tac tuyén truyén vé phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém
chbng 1ang phi dén toan thé can bo, dang vién, céng chirc va nhan dan trén dia ban
tuy d3 dwoc quan tdm, nhung vé ndi dung va cach thuc trién khai chua dugc doi
mai Kip thoi va phu hop.

I1l. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM SAU THANG CUOI NAM
2024

1. Cong tac tiép cong dan, tiép nhan, xir ly va giai quyét don thw, kién
nghi, phan anh

Thuc hién nghiém ché d tiép cong dan dinh Ky va thuong xuyén.

Thuc hién dam bao nodi dung d6i thoai gitra Bi thu, Chu tich UBND véi
Nhan dan theo quy dinh.

Giai quyét kip thoi cac phan anh, kién nghi cua cong dan va y kién cua cir
tri. Nang cao hon nira chét luong, hiéu qua caa cong tac hoa giai. Xt ly, giai quyét
100% don tiép nhan dang quy dinh. Ty 18 giai quyét don dat tir 96% tré Ién.

Thuce hién day du nghiém tic cac két luan, y kién chi dao cua cip trén vé xu
ly kién nghi cua cong dan thudc tham quyén.

Tang cuong trach nhiém vé cong tac tiép cong dan, tiép nhan, xu ly va giai
quyét don thu kién nghi, khiéu nai, to céo cia cong dan va to chic thyc hign dut
diém cac quyet dinh giai quyet don da c6 hiéu luc phap luat khong dé ton dong.

Tiép tuc quan tdm td chac tuyén truyén phap luat vé tiép cong dan, khiéu
nai, t6 co, xir Iy vi pham hanh chinh va cac van ban phap luat co lién quan. Thong
qua cong tac pho bién gido duc phap luat gitp cho nguoi dan hiéu va thuc hién
dang quyén, nghia vu caa minh khi thyc hién viéc khiéu nai, t6 céo. Tang cuong
vai tro, trach nhiém, cua lanh dao, cong chuc trong hoat dong thuc thi nhiém vu
nham nang cao chét luong phuc vu nhan dan.

Tang cuong phdi hop véi Uy ban Mit tran to6 qudc va cac Poan thé trong
pho bién phép luat vé giai quyét khiéu nai té cdo; van dong thuc hién cac quyét
dinh, két luan giai quyét khiéu nai t6 cao da c6 hiéu luc phap luat; cang ¢, nang
cao hon nira hiéu qua hoat dong cua cac T6 hoa giai co sé va Ban Thanh tra nhan
dan; nam bit tim tu, nguyén vong chinh dang cta nhan dan dé dé xuat véi chinh
quyén kip thoi xir 1y, tranh phét sinh don thu.

2. Cbng tac cai cach hanh chinh

Thuc hién tot cong tac tuyén truyén, quan triét, nang cao nhan thtc cho dang
vién, can b, cong chirc vé cong tac CCHC. Ban hanh Ké hoach CCHC hang nim
theo dung thoi gian quy dinh; trién khai kip thoi hé thdng van ban lién quan dén
CCHC.
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Thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua
Chinh phu vé kiém soét tha tuc hanh chinh va Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 stra d6i bo sung mét s6 diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiem soat
thu tuc hanh chinh; Thyc hién niém yét cong khai, giai quyét dang quy dinh cac
thu tuc hanh chinh thugc tham quyén; Thyc hién hiéu qua cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh, tiép nhan va giai quyét kip thoi cac phan anh, kién nghi cua t6
chtrc va c4 nhan c6 lién quan dén TTHC.

Chu dong, t6 chirc thuc hién ¢ hiéu qua, sang tao Nghi dinh sé 42/2022/ND -
CP ngay 24/6/2022 caa Chinh phii quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu
cong truc tuyén cua co quan nha nude trén moi trudng mang va nhimg vin ban
huéng dan cia co quan cap trén, gan cac nhiém vu quan 1y nha nudc véi thuc hién
chuyén doi sb.

3. Cong tac thi hanh phap luat va cong tac tw phap

Tiép tuc quan tdm trién khai theo dai thi hanh phép luat trén tt ca cac linh
vuc, trong do6 tap trung theo ddi linh vuc trong tdm; Trién khai c6 hiéu qua Luat xir
ly vi pham hanh chinh va cac van ban huéng dan thi hanh; Luat trach nhiém boi
thuong cua Nha nudc.

Nang cao hon nita hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc vé dang ky, quan Iy ho
tich, chung thyc trén dia ban. Duy tri thuc hién viéc tng dung phan mém dién tir
ding chung trong dang ky, quan ly ho tich. Chap hanh tot viéc thu, nop, quan Iy 18
phi theo quy dinh. Phan dau dat va vuot chi tiéu trén giao vé "Ty I¢ dich vy cong
phat sinh hd so truc tuyén”; "Ty 1& hd so xu |y truc tuyén” trén hé thong théng tin
giai quyét TTHC cua tinh va " Ty 1& thanh toan truc tuyén trén cong dich vu céng
Quéc gia" .

4. Cong tac phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém chong lang
phi

T chirc gidm sat chit ch& cac hoat dong cua don vi, nham thuc hién ding
quy ché dan chu co quan phudng da dé ra.

T6 chuc trién khai hoc tap, quén triét mot cach cd hiéu qua nhiam nang cao
nhan thuc va y thuc trach nhiém cua can bo, dang vién, cong chuac trong cong tac
phong chdong tham nhiing, tiéu cuc, tu giac thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi;
nang cao ning lec quan ly, trach nhiém trong diéu hanh ngan sach, thu - chi tai
chinh; quan ly chi tiéu trong hoat dong cua co quan; giam sat thuc hién tét ché do
chinh sach dbi véi cac dbi tuong dugc huong theo chinh sach cia Nha nuéc da ban
hanh.

Cong khai kip thoi, day du cac s liéu thu, chi ngan sach, thu chi cac khoan
d6ng gop cua nhan dan. Kip thoi chi dao giai quyét cac thic mac, y kién lién quan
dén phong, chéng tham nhiing. Duy tri thudng xuyén cong tac tuyén truyén, phd
bién, quén triét, gido duc phap luat bang cac hinh thuc, noi dung phu hop Vai ting
déi tuong va dia ban dé nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyen giao duc phap
luat vé phong, chéng tham nhiing va thuc hanh tiét kiém chéng lang phi. Tlep tuc
thuc hién dong bo céc giai phap phong, chong tham nhiing, thyc hanh tiét kiém
chéng lang phi. Thuc hién cong khai, minh bach trong hoat dong cia co quan
phuong.
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Phéi hop chit ché voi cac co quan trong viéc t6 chirc thuc hién tét cong tac
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va xu ly vi pham hanh chinh, dam bao hiéu
luc hiéu qua quan 1y nha nudc trén dia ban./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

- TT bang uy - HDND phuong;

- CT, PCT UBND phuong;

- UB MTTQ, céac doan thé phuong;

- Cac Pai biéu HDND phuong khoa VII;
- Céc dai biéu tham du ky hop;

- Luu: VP, hd so ky hop.




		2024-07-03T07:52:15+0700


		2024-07-03T10:38:22+0700




