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PHUONG VINH TRAI Doc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 34 IKH-UBND Vinh Trai, ngay 28 thang 02 nim 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cdng tac cai cach hanh chinh nim 2024
trén dia ban phwong Vinh Trai

Cin ctir Nghi quyét s6 60-NQ/TU ngay 15/12/2021 caa Ban Thudng vy Tinh
1y V& day manh cai cach hanh chinh Nha nudc trén dia ban tinh Lang Son giai doan
2021-2030; Ké hoach s 249/KH-UBND ngay 29/12/2021 cua UBND tinh Lang
Son V& cai cach hanh chinh Nha nuéc tinh Lang Son giai doan 2021-2025; Ké
hoach s6 37/KH-UBND ngay 06/02/2024 caa UBND tinh vé ké hoach cai céch
hanh chinh nim 2024 trén dia ban tinh Lang Son; Ké hoach s6 35/KH-UBND ngay
24/01/2022 cua UBND thanh phd vé cai cach hanh chinh nha nudc thanh phé Lang
Son giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 12/01/2024 cua
UBND thanh phé vé ké hoach cai cach hanh chinh thanh phé Lang Son nim 2024;
Ké hoach s6 83/KH-UBND ngay 27/02/2024 cia UBND thanh phé vé ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024 trén dia ban thanh pho Lang Son; Ké
hoach s6 16/KH-UBND ngay 07/02/2022 ciia UBND phuong Vinh Trai vé cai
cach hanh chinh nha nudc trén dia ban phuong Vinh Trai giai doan 2021-2025;
Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 16/01/2024 cia UBND phuong Vinh Trai vé cai
cach hanh chinh nam 2024;

UBND phudng Vinh Trai xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2024 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén cac chu truong cua Pang; cic chuong trinh, ké hoach, vin
ban chi dao cia Trung wong, cua tinh, cua thanh phd vé CCHC, dé nang cao tinh
than trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan hanh chinh nha nudc va can b, cong
chtc trong thuc hién nhiém vu CCHC; nang cao nhan thic, sy dong thuan cua
nguoi dan, té chac, xa hoi vé viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém vy CCHC nha
nuéc. Gan véi viéc tiép tuc thuc hién phuong cham hanh dong “Siét chit ky cuong,
tang cudng trach nhiém, quyét liét hanh dong, sang tao bt pha”.

- Nang cao sy hai long cua nguoi dan dbi véi su phuc vu cta co quan nha
nudc; phat huy vai tro giam sat, phéi hop cua cac to chie chinh tri - x& hoi; van

d6ng quan chung nhan dan déng thuan, hop tac, cling tham gia thuc hién cac nhiém
vu CCHC cua tinh, cua thanh phd, caa phuong.

- Phét huy vai trod tich cuc cta cac co quan tuyén truyén, co quan thong tin
dai chang trong viéc phat hién, phan anh chinh x&c, kip thoi nhitng mat tich cuc
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cling nhu nhitng han ché trong cong tac CCHC; biéu dwong kip thoi tap the, ¢4
nhan c6 md hinh, sang kién hay, dién hinh trong CCHC.

2. Yéu cau

- Vigc tuyen truyen phai gan vai 19 trinh thyc hién cac muc tiéu, nhiém vu
cua Ké hOach,CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025, Ké hoach CCHC nam 2024
cua thanh pho, cua phuong; tap trung cac néi dung da lam duoc va cac ni dung
ton tai, han ché dé rut kinh nghiém.

- Tuyén truyén sau rong, ¢ hiéu qua, phu hop vai yéu cau, dic diém, nhiém
vu cua timg ddi tuong, tirng nganh, timg dia phuong, trong moli tang l6p Nhan dan
va can bg, cong chuc, vién chic nham dap tng kip thoi, diy du nhu cau nam bat,
tim hiéu théng tin vé cong tac CCHC nha nudc.

- Pa dang céc lyc lugng tham gia cng téc tuyén truyén; doi méi noi dung
va hinh thac tuyén truyén, day manh ng dung cong nghé thong tin, chuyén doi s6
trong tuyén truyén CCHC; két hop cong tac tuyén truyén CCHC I6ng ghép vai viéc
pho bién, tuyén truyén gido duc vé cac chu truong ctia Pang va chinh sach, phap
luat caa Nha nudc.

- Thong tin, tuyén truyen vé CCHC phai gop phan nang cao tinh than trach
nhiém, dao dirc cong vu cua ddi ngil can b, cong chuc, vién chue, gop phan nang
cao dan tri, phong chong tham nhiing, ti€u cyc, phuc vu sy nghiép cdng nghié¢p hoa,
hién dai hoa va day manh hoi nhap quoc té.

I1. NOQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. N§i dung tuyén truyén

- Tap trung tuyén truyén vé Chuong trinh téng thé CCHC nha nude giai doan
2021-2030 ctia Chinh phu; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thi tudng
Chinh phu vé viéc ddy manh thyc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai
doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 60-NQ/TU ngay 15/12/2021 cia Ban Thuong vu
Tinh @y vé day manh CCHC tinh Lang Son giai doan 2021-2030; Ké hoach s6
249/KH-UBND ngay 29/12/2021 cia UBND tinh vé CCHC nha nuéc tinh Lang
Son giai doan 2021-2025; K& hoach s6 35/KH-UBND ngay 24/01/2022 caa UBND
thanh phd vé cai cach hanh chinh nha nudc thanh phd Lang Son giai doan 2021-
2025; Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 12/01/2024 cua UBND thanh phd vé ké
hoach cai cach hanh chinh thanh pho Lang Son nam 2024; tAm quan trong, y nghta,
muc tiéu va tac dong ctia CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi; tinh hinh trién khai,
két qua, thanh tyu trong thuc hién CCHC tai cac co quan, don vi.

- Vai tro, trach nhiém ctia cip uy, ngudi dung dau co quan, ngudi dimg dau
cac to chure chinh tri - xa hdi, cac don vi su nghiép cong lap dbi véi viée trién khai
thuc hién nhiém vu CCHC.

- Tuyén truyén vé cong tac xay dung, tham muu ban hanh vin ban quy pham
phap luat, viéc theo di tinh hinh thi hanh phap luat, cong tac phd bién, gido duc
phap luat trén dia ban ndm 2024.
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- Tuyén truyén vé tinh hinh trién khai, két qua va hiéu qua viéc thyc hién hoat
dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC; vé thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir; dé an ddi méi
thue hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC; xay dung va
hoan thién cac hinh thire cong khai, minh bach tat ca cac TTHC, trong tam la TTHC
trong cac linh vuc: dau tu; dat dai, xay dung; s¢ hiru nha o; thué... viéc cung cip,
huéng dan td chirc, ¢4 nhan st dung dich vu cong truc tuyen, dich vu buu chinh cong
ich trong tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC trén dia ban phuong.

- Tuyén truyén vé cai cach to chuc bd may, pho blen rong rai vé muc tiéu, y
nghia, tim quan trong cong tac tinh gian bién ché, sap xép, to chirc lai cac co quan
hanh chinh, don vi sy nghi€p cong lap; co ché ty chil, tu chiu trach nhiém céc don
Vi su nghlep dich vu cong; day manh xd hoi hoa cac don vi sy nghi€p cong lap gin
v6i tinh gian bién che trén co so t6 chirc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sd 18-
NQ/TW, Nghi quyét sb 19-NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung wong Pang. Tinh
hinh trién khai thuc hién Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/ 01/2022 cua Chinh phu
vé day manh phan cap, phén quyén trong quan ly nha nudc, gan phan cap, phan
quyén voi kiém tra, kiém soat nguon luc.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché do cong vu. Céc quy dinh cua
phép luat vé quan 1y, tuyen dung, sir dung, khen thuong, ky luat dbi véi can bo,
cong chtrc, vién chire; quyén, nghia vu va trach nhi¢m cua can by, cong chuc, vién
chtrc trong thuc hién nhiém vy, cong vu, dac biét la trong giai quyét cong viéc cho
ca nhan, to chtic; tuyén truyén nang cao ky ludt, ky cwong hanh chinh, tinh than
trach nhiém, dao dirc cong vu cua doi ngli can bo, cong churc.

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach
nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh ddi véi cac co quan hanh
chinh nha nuéc, trong tam la ddi méi co ché tai chinh cta cac don vi su nghiép
cong lap; cong khai minh bach thu chi tai chinh theo quy dinh.

- Tuyén truyén chién lugc quéc gia phat trién kinh té s6 va x4 hoi s6 dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030; viéc xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén
s6, chuyén d6i sb; nhan rong cac mo hinh, sang kién, giai phap, cach lam hay trong
thuc hién CCHC trén dia ban.

- Tuyén truyén vé diéu tra xa hoi hoc, khao sat xac dinh cac chi sd: Chi s6
cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi sO hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
cap tinh (PAPI); Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI); Chi sO nang lyc canh
tranh cAp S&, ban, nganh va dia phuong (DDCI); Chi so6 hai long vé su phuc vu
hanh chinh (SIPAS) va viéc trién khai nhiém vu, giai phap dé nang cao cac Chi sb
dén nguoi dan, to chire, doanh nghiép.

2. Hinh thic tuyén truyén

- Thyc hién tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh dudi nhiéu hi’nh thurc
nhu: Qua cac cudc hop chi bg, co quan, tuyén truyén qua cac hoi nghi tap huan..

- Thdng qua hoat dong tuyén truyén luu .dong cua Trung tam hoc tap cong
d6ng; tuyén truyén thong qua hé thong loa truyén thanh tai phuong.
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- Tuyén truyén miéng, tuy@n truyén truc quan bang pand, ap phich, cac hoi
thi, cudc thi, hoi thao, hoi nghi... lién quan dén CCHC, phi hop véi tirng muc tiéu
va dbi tugng tuyén truyén.

- Niém yét, cong khai cac TTHC dﬁy du, kip thoi tai Bo phan tiép nhan va
tra ket qua cua phuong, trang thong tin dién tir cua phuong ding theo quy dinh; tao
diéu kién thuan loi nhat cho to6 chirc, ca nhan tra ctru thuc hién TTHC va gidm sat
co quan hanh chinh nha nudc, can bd, cong chure trong viée giai quyet TTHC.

- Céc hinh thirc tuyén truyén khac phu hop voi déc diém, tinh hinh cua co
quan, don vi, nhu: thuc hién tuyén truyén thong qua cac trang mang xa hoi Zalo,
Facebook, Fanpage...

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong — Thong ké

- Thuong xuyén cip nhat TTHC mdi ban hanh hogc stra doi, bo sung theo
quyét dinh cua cap c6 tham quyén; Niém yét cong khai TTHC tai "Bo phan tiép
nhan va tra ket qua” cta phuong; niém yét cong khai noi dung tiép nhan phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

- Theo di viéc thyuc hién ké hoach, dinh ky hang quy, 6 thdng, mot ndm bao
cao tinh hinh, ket qua thyc hién cong tac thong tin tuyén truyén CCHC (long ghép
ndi dung vao bao cdo CCHC dinh ky hodc theo yéu cau chuyén d¢) gui UBND
thanh pho theo quy dinh.

2. COng chirc Van hoa — X& hoi

- Thuong xuyén to chac tuyén truyén, pho bién cac van ban chi dao cia Trung
uong, cua tinh, cua thanh pho va ctia phuong ve cong tic CCHC va dang tai trén
Trang Thong tin dién tur cia phuong; trén hé thong loa truyén thanh cua phuong.

- Huéng glﬁn ngudi dan sir dung ung dung cong ngh¢ thdng tin trong hoat
dong tuyén truyén dé nguoi dan co thé tiep can thong tin nhanh chong, hiéu qua.

- Phdi hop véi cac can bd, cong chire lién quan hing thang, c6 it nhat 01 tin,
bai vé CCHC dang trén Trang thong tin dién tir cia phuong.

3. Cong chirc Tw phap — H tich

Long ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao chuong trinh, ké
hoach tuyén truyén, pho bién giao duc phap luat.

4. Cong chirc Tai chinh - Ké toan

Tham muu, b tri kinh phi thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén veé
CCHC trén dia ban.

5. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam phuong va cac doan thé chinh trj -
xa hoi phuwong

Phoi hop thuc hién cong téc thong tin, tuyén truyén CCHC, nang cao nhan
thac cua ting doan vién, hoi vién va Nhan dan ve CCHC, van dong doan vién, hoi
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vién tham gia giam sat thuc hi¢gn CCHC. Tuyén truyén van dong ngudi dan tich
cuc ,thu’c hién d,ich vu cbng truc tuyéen va dich vu buu chinh cong ich trong giai
quyet TTHC, tiet kiém thoi gian, chi phi di lai cho nguoi dan, t6 chic.

6. Khéi trwéng cac khoi

Phéi hop cht ché véi can bg, cdng chirc phuong tang cuong cong tac thong
tin, tuyén truyén CCHC tai cac cudc sinh hoat chung cua khéi.

Trén day la Ké hoach tuyén tuyén cai cach hanh chinh nim 2024 cua Uy ban
nhan dan phuong Vinh Trai, d¢ nghi cac can bg, cong chuc phuong va cac don vi
lién quan phoi hop trién khai, t6 chirc thuc hién nghiém tuc./.

Noi nhgn: . TM UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho;

- Phong Noi vu thanh phé;

- TT bang uy phuong;

- TT HDND phuong;

- UB MTTQ va cac doan thé phuong;
- Chu tich, PCT UBND phuong;

- Céac cong chuc chuyén mén;

- Luu: VP.
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